OBECNA PRAVIDLA A PODMINKY SPOTREBITELSKYCH SOUTEZi

Tento dokument stanovuje obecna zavazna pravidla a podminky spotfebitelskych soutézi

»,TURNAJE ONLINE FANSY, jejichz uvedena na pfislusné internetové strance konkrétni
spotiebitelské soutéze (dale také jen ,Soutéz).

1. Organizator Soutézi
Organizatorem spotfebitelskych soutézi je
spolecnost Cross selling s.r.o.
se sidlem 28. Fijna 205/45, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 21338914
vedena u C 95391/KSOS Krajsky soud v Ostravé

(dale takeé jen ,Organizator®).

2. Misto konani Soutézi
Soutéze se konaji na www.onlinefans.cz.

3. Obdobi konani Soutézi
Obdobi konani konkrétni Soutéze je uvedeno na www.onlinefans.cz.

4. Ugast v Sout&Zi
Soutéze se muze zucastnit fyzicka osoba starSi 18 let (dale také jen ,Soutézici), ktera:
e je fadné zaregistrovana k ucasti na technické hie provozované provozovatelem
hazardnich her dle zakona 186/2016 S., zakona o hazardnich hrach, v Ceské

republice (dale také jen “Provozovatel’);

splni podminky pro u€ast v Soutézi uvedené v pravidlech konkrétni Soutéze;
e souhlasi s udasti v Soutézi, pravidly a podminkami Soutéze. U&asti v Soutézi

vyjadfuje souhlas s ucasti v Soutézi, pravidly a podminkami Soutéze.

Nezbytnou podminkou pro to, aby se fyzicka osoba mohla zuc¢astnit Soutéze, je pfihlaseni
Soutéziciho do soutéze. Pro pfihlaSeni musi byt Soutézici pfihlaSeny do svého uctu na
webu Organizatora soutéZe a musi splnit podminky pro u¢ast v Soutézi uvedené v
pravidlech konkrétni Soutéze.

Kazdy Soutézici se mize zucastnit libovolného poctu aktivnich Soutézi. V jedné konkrétni
Soutézi se soutézici mize zucastnit pouze jednou.

Ugast v Soutézi neni zpoplatnéna.

5. Prubéh Soutéze
Kazda Soutéz se fidi svymi pravidly. Neni-li v pravidlech konkrétni Soutéze uvedeno jinak,
fidi se Soutéz témito Obecnymi pravidly o podminkami spotfebitelskych soutézi.
SoutéZici sbiraji body podle pravidel konkrétni SoutéZe. V Zebficku SoutéZze bude kazdy
soutézici identifikovan podle svého ,Nickname®. Pokud vice Soutézicich ziska stejny pocet
bodu, bude poradi v Zzebfi¢ku uréeno podle toho, v jakém pofadi dany po€et bodl Soutézici
ziskali (nejvyssi poradi ziska ten Soutézici, ktery dany pocet bodl ziskal jako prvni).
Pravidla konkrétni Soutéze urc¢i vyhry, pocet moznych vyhercu a pravidla pro rozdéleni
vyher. Za vyherce Soutéze jsou povazovani Soutézici, ktefi se v zebficku umisti na
vyhernich pozicich podle pravidel konkrétni Soutéze.



DRUHY SOUTEZI

a) NejvysSi soucet sazek
,Prize pool“ bude rozdélen mezi Soutézici s nejvy§Sim souctem sazek (BET). Pravidla
konkrétni Soutéze mohou pro zisk bodl stanovit napf. minimalni vysi sazky, minimalni pocet
zatoCeni a koeficient pfepoctu vySe sazky na body potfebné ke stanoveni pofadi v Soutézi.

b) Nejvys&i pocCet hernich kol
.Prize pool“ bude rozdélen mezi Soutézici s nejvysSim poctem hernich kol. Pravidla
konkrétni Soutéze mohou pro zisk bodl stanovit napf. minimalni vysi sazky, minimalni pocet
zatocCeni a koeficient pfepoctu vySe sazky na body potfebné ke stanoveni poradi v Soutézi.

c) NejvysSi vaZzena vyhra
,Prize pool bude rozdélen mezi Soutézici s nejvyssi vazenou vyhrou (WIN / BET). Pravidla
konkrétni SoutéZe mohou pro zisk bodl stanovit napf. minimalni vysi sazky nebo koeficient
prepoctu vysSe vazené vyhry na body potfebné ke stanoveni pofadi v Soutézi.

6. Vyhry
V kazdé SoutéZi ma soutézici moznost ziskat
penézitou vyhru,
- jednu z vécnych vyher,
Voucher u Provozovatele,
Free spiny u Provozovatele,
dle pravidel konkrétni Soutéze.

Penézité vyhry budou po ukon&eni SoutéZe poukazany na bankovni uéet Soutéziciho, ktery
Soutézitel poskytne Organizatorovi ve formulafi pro vyhru v Soutézi. Vyhru neni mozné
pfipsat na uCet jiny, nez ktery Soutézici uvedl Organizatorovi. Penézni vyhry se nevyplaci

v hotovosti.

Vécné vyhry jsou upfesnény v podminkach kazdé Soutéze.

Voucher u Provozovatele ve formé financnich prostfedkd odpovidajicim hodnoté Voucheru
budou pfipsany Soutéziteli na herni (?) ucet u konkrétniho Provozovatele.

Free spiny u Provozovatele pfipiSe vyherci volné zato€eni na ucet u konkrétniho
Provozovatele.

Neni-li v pravidlech konkrétni Soutéze stanoveno jinak, plati pro vyuziti nabidky “Voucher”
and ,Free Spins“ podminky stanovené v pfislusnych hernich planech a vSeobecnych
obchodnich podminkach Provozovatele.



Soutézici ztraci narok na vyhru, pokud:

- nesplni podminky pro uc¢ast v soutéZi dle téchto obecnych pravidel nebo dle pravidel
konkrétni Soutéze;

- poskytne Organizatorovi nepravdivé udaje;

- zvefejni nebo propUjci jiné osobé pfihlaSovaci Udaje k uzivatelskému kontu;

- vyjde najevo podvodné jednani ze strany SoutézZiciho €i jiné osoby, ktera
Soutézicimu napomohla k vyhfe, propojeni mezi uzivatelskymi konty vice
Soutézicich, ovlivnéni hry ze strany soutéziciho ¢i jiné osoby ve prospéch
SoutéZiciho (napf. neopravnénym zasahem do SW Organizatora);

- ze strany Soutéziciho dochazi k jinému, vySe nespecifikovanému jednani, jehoz
obsah se pfici pozadavku dobrych mravu.

Dodrzovani pravidel bude kontrolovano Organizatorem, ktery si vyhrazuje si pravo Cinit
rozhodnuti ve vSech zalezitostech souvisejicich s poradanim Soutéze, a to véetné duvodné
zmény pravidel, preruseni Soutéze, pozastaveni Soutéze, predéasného ukoncéeni Soutéze
nebo divodného vylouceni jakéhokoli SoutézZiciho ze SoutéZze bez naroku na jakoukoli
kompenzaci, a to zejména z duvodu nedodrzeni pravidel soutéze nebo pfi pouhém
podezieni z nedodrzeni pravidel soutéze, poru$eni pravniho radu Ceské republiky, jednani,
které je v rozporu s dobrymi mravy nebo které je dle posouzeni Organizatora zplsobilé
ohrozit jeho opravnéné zajmy, porusovani pravidel fair play, nebo jiného zavadného chovani
ze strany Soutéziciho. Rozhodnuti je Organizator opravnén ucinit kdykoliv, a to i po pripsani
vyher. Dospéje-li Organizator k zavéru, Zze SoutéZitel ziskal vyhru v rozporu s témito pravidly
nebo pravidly konkrétni Soutéze, je opravnén rozhodnout o vylouéeni ze SoutéZe i po jejim
skonceni.

7. Zpracovani osobnich udaju

Organizator v pozici spravce osobnich Udajl zpracovava osobni udaje Soutézicich v
takovém rozsahu, jak jsou soutézici registrovani u Organizatora a na zakladé vypInéni
formulafe pro vyhru v SoutéZi, a to za uéelem umoznéni ucasti SoutézZiciho v SoutézZi a
komunikace Organizatora se soutézicim v pribéhu soutéze a zajisténi plnéni prav a
povinnosti vyplyvajici ze Soutéze i u Provozovatele.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy, jejiZ smluvni stranou je soutézici
(. umoznéni ucCasti v soutéZi a jeji administrace). Osobni udaje budou za ucelem
administrace soutéZe zpracovavany po dobu trvani soutéZe a dale 5 let po jejim skonceni.
Osobni Udaje soutézicich mize organizator prfedat vybranému spolehlivému partnerovi v
pozici zpracovatele osobnich udaju, ktery by pro soutéz zajisStoval administrativni a
technickou podporu.

Ugasti v soutézi soutézici souhlasi se zpracovanim jim poskytnutych osobnich tdajti pro
ucely administrace soutéze. Soutézici souhlasi s pfipadnym vyuzitim zpracovavanych
osobnich udajd pro marketingové aktivity Organizatora.

Prava soutézicich v oblasti zpracovani osobnich udaji (napf. pravo pozadovat pfistup k
osobnim udajim, pravo na opravu nebo vymaz osobnich udajll, pravo na omezeni
zpracovani, pravo podat stiznost) v souladu s Nafizenim GDPR mohou soutézici uplatnit
prostfednictvim e-mailové adresy office@cross-selling.cz. Zasady zpracovani osobnich
udaju jsou dostupné na webu www.onlinefans.cz.



8. Stiznosti a reklamace
Organizator s kone¢nou platnosti rozhoduje o vSech zaleZitostech tykajicich se Soutéze,
zejména o naroku soutéziciho na vyhru. Na vyhry nevznika pravni narok a neni mozné
misto nich pozadovat jiné plnéni. V ostatnim se vztahy mezi soutézicim a Organizatorem
fidi vS8eobecnymi obchodnimi podminkami Organizatora, vSeobecnymi obchodnimi
podminkami Organizatora a pravnim fadem Ceské republiky.
Soutézici je opravnén podat stiznost nebo reklamaci vzdy nejpozdéji do 6 (Sesti) mésicu od
vzniku rozhodné udalosti, ktera je diivodem stiznosti nebo reklamace. Kazda takova stiznost
nebo reklamace musi byt Organizatorovi doru¢ena nejpozdéji posledni den Ihlty, a to na e-
mailovou adresu office@cross-selling.cz. Organizator oznami soutézicimu vysledek
vyhodnoceni stiznosti nebo reklamace do 30 (tficeti) dnu od jejiho doruceni.
StiZznost nebo reklamace musi obsahovat registraéni udaje soutéziciho (“Nickname” a e-
mail) a samotny popis stiznosti nebo reklamace.
Pokud soutézici nesouhlasi s vyfizenim stiznosti ¢i reklamace, ma v souladu se zakonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, pravo na mimosoudni feSeni sporu.
Mimosoudni fe$eni sporu se zahajuje na zakladé navrhu soutéZiciho podaného u Ceské
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9. Zavéredna ustanoveni

Organizator si vyhrazuje pravo pravidla anebo podminky Sout&zi kdykoliv zménit, a to
vCetné obdobi konani soutéze, pfip. soutéz kdykoli bez nahrady ukondit.

Vyhry v SoutéZi nejsou soudné vymahatelné.

Pripadny technicky vypadek &i technicka zévada nezaklédé narok na jakoukoliv
kompenzaci pro Soutéziciho, pokud organizator v konkrétnim pfipadé nerozhodne jinak.
Vysledky SoutéZe jsou konecné, bez moznosti odvoldni.

V pripadé pochybnosti nad vykladem téchto pravidel soutéZe ¢i jinych sporech vZdy plati
vyklad organizatora a konecné rozhodnuti o spornych otdzkdch je tak vidy na ném.

V ostatnim se soutéZ a vztahy mezi ucastnikem soutéZe a organizdtorem Fidi pravnim radem
Ceské republiky s vyloucenim koliznich norem mezindrodniho prdva soukromého.


http://www.coi.cz
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